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Intégrant les plus récentes innova-
tions technologiques, Sillage vous
permet de disposer a la fois d'un
téléphone et d'un Minitel vitesse
rapide Lecam.

Afin d'utiliser Sillage efficacement
et dans les meilleures conditions,
nous vous conseillons de lire tres
attentivement cette notice qui a été
rédigée spécialement a votre inten-
tion, en tenant compte des sugges-
tions et des remarques exprimées
par les utilisateurs.

Votre Sillage bénéficie d'une
garantie de 2 ans.

Pour toute information supplémen-
taire sur les produits et services
France Télécom, adressez-vous a
votre Agence France Télécom.




TOUCHES

DE FONCTION
DU TELEPHONE .

Réglage
Affiche derniére page Luminosité Eteint I'écran

Minitel sauvegarde Validation

Retour page
d'accueil

Carte a puce
dans le lecteur

Sélection

Micro

Réglage niveau sonore
haut-parfeur ou sonnerie

Mains-libres
Ecoute amplifiee

Majuscule
Minuscule
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METTRE
EN SERVICE
SILLAGE
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BRANCHER LE POSTE
I

Reliez le cordon téléphonique au
connecteur (A), dirigez-le dans la

’ @ gouttiere et branchez-le dans la
prise téléphonique murale.

[} Reliez le cordon d'alimentation au
connecteur (B) et raccordez
l'adaptateur de courant a une prise
murale 230 V.

[} Reliez le cordon du combiné au
combiné lui-méme et au connecteur
(C).

C

o0 —1
>

MODIFIER LE
RACCORDEMENT
_________________

Dans le cas de branchement direct sur le réseau téléphonique public (usage
le plus fréquent), votre Sillage est prét a I'emploi.

Si votre Sillage doit étre connecté a un autocommutateur privé (PABX), la
société chargée de l'installation ou le service spécialisé de votre entreprise
sera seul habilité a procéder aux réglages indiqués ci-dessous afin de
garantir un bon fonctionnement de l'appareil.




Appuyez sur la touche .

] Sélectionnez PARAMETRES avec
3 appuis sur :

N
©©@ Sélectionnez Caractéristiques

physiques avec :
I3 Appuyez sur la touche .

B S¢lectionnez Raccordement avec

[ Sélectionnez Res privé avec .

Sélectionnez Coupure calibrée
avec .

EJ Sélectionnez Courte avec
(si votre installation I'oblige).

EJ Appuyez sur la touche .

i Appuyez sur la touche —
pour revenir a I'écran
d’accueil.




PARAMETRER LES PREFIXES
TELEPHONIQUES

Si votre ligne n’est pas directement raccordée au réseau public : le champ
Préfixe d’accés au réseau doit éire renseigné.

Appuyez sur la touche :

] Sélectionnez PARAMETRES avec
3 appuis sur .

Sélectionnez Préfixes

téléphoniques avec :
3 Appuyez sur la touche :

Si votre poste est derriére un
standard et que vous devez par
exemple faire le 2 avant de
composer votre numeéro, saisissez
ce chiffre dans le champ Préfixe
d’acces au réseau.

@ Attention ! Rappelez ce préfixe
dans le champ Préfixe
international. Par exemple 200.

K Appuyez sur la touche .

Appuyez sur la touche %
pour revenir a I'écran
d’accueil.




REGLER LA LUMINOSITE
N

Vous pouvez a tout moment régler
la luminosité de I'écran avec les
touches -t +.

METTRE EN VEILLE
.
Sillage est eéquipé d’un systéme automatique de mise en veille.
Si aucune action n’est faite sur le poste : au repos pendant 4 minutes environ
ou si le poste est en service (en communication par exemple) pendant
20 minutes environ, I'écran s’éteint.

Dans ce dernier cas et pour rallumer I'écran, appuyez sur la touche O

Veille

LCappui sur la touche Vge permet
O d’éteindre I'écran et d'effacer le
Veille contenu de la page Minitel ainsi que

le dernier numéro composé.




-
REGLER LA DATE ET UHEURE

Gréace a son horloge, Sillage affiche le jour et 'heure et en plus vous
permet de savoir quand on vous a laissé un message. Pour régler I'horloge :

(1] Appuyez sur la touche :

EJ Sélectionnez REGLAGE avec
2 appuis sur

EJ Sélectionnez Date et heure avec

.

I} Appuyez sur la touche :
B Effacez les chiffres avec .

[ Saisissez I'heure.

Appuyez sur .
K] Effacez les chiffres avec :

E) Saisissez la date.

i) Appuyez sur la touche .




CHOISIR ET REGLER LA
SONNERIE

Sillage dispose de 6 mélodies. Vous pouvez en choisir une et régler son

niveau sonore.
Appuyez sur la touche :

E Sélectionnez REGLAGE avec 2

appuis sur .

ﬂ Sélectionnez Mélodie de sonnerie

avec ‘
3 Appuyez sur la touche .

I Sélectionnez la mélodie avec ‘

© o Q et réglez le niveau sonore
N avec les touches - et +.

@ Le niveau sonore des 3 bips de la
mélodie n° 6 n’est pas réglable.

K Appuyez sur la touche .

INHIBER LA SONNERIE

n Pour désactiver la sonnerie,
appuyez sur la touche ¥X .

E Pour réactiver la sonnerie, appuyez a
nouveau sur la touche ¥ .




REINITIALISER SILLAGE
|

Sillage permet d’effacer toutes les informations contenues dans le répertoi-
re, ainsi que tous les messages et les parametres de configuration.

B Débranchez puis rebranchez le
bloc adaptateur de courant.

B Appuyez simultanément sur les
touches @ et @ puis sur la

Ponctuation

touche @

@ Apres le bip de la séquence n
vous avez 10 secondes pour effec-
tuer la séquence E

@® Recommencez depuis la séquence
n le cas échéant.
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TELEPHONER EN
“MAINS-LIBRES”

Sillage vous permet de converser avec vos correspondants sans décrocher
le combiné : vous étes libre de vos gestes, vous pouvez faire participer votre
entourage a la communication.

VOUS APPELEZ

Composez le numéro de votre

correspondant.
ON @® En cas d’erreur, vous pouvez effacer
@’©@ les chiffres en appuyant sur :

Appuyez sur la touche .

Ou

Voyant rouge Appuyez sur la touche <y .
N

Composez le numéro de votre
correspondant.




. Parlez sans décrocher a la réponse
de votre correspondant.

@ NIVEAU SONORE

Réglez le niveau sonore a l'aide
des touches - et +.

ﬂ Appuyez sur la touche <3 pou
raccrocher. |

VOUS RECEVEZ UN APPEL

Appuyez sur la touche <>
pour prendre I'appel.

RAPPELER LE DERNIER
NUMERO COMPOSE

Appuyez sur la touche ‘ .

@ Sile combiné est raccroché,

appuyez sur la touche ‘ pour
appeler.

@ Sile combiné est décroché,

Sillage appelle le dernier numéro
composeé.




O

Secret

UTILISER LE
HAUT-PARLEUR

ET LA
TOUCHE SECRET

UTILISER LE HAUT-PARLEUR
o

Vous étes en communication, com-
biné décroché, appuyez sur la
touche <y pour mettre en ser-
vice ou hors service le haut-parieur.

NIVEAU SONORE

Réglez le niveau sonore a 'aide
des touches - et +.

UTILISER LA TOUCHE
SECRET

En cours de conversation, pour ne
pas étre entendu de votre
correspondant, appuyez sur la
touche

Secret

Pour reprendre la conversation,
ré-appuyez sur la méme touche.




PASSER EN “MAINS-LIBRES”
O

Vous téléphonez combiné décroché et vous voulez passer en “mains-libres”.

Voyant rouge Appuyc?z sur la touche <™
\ jusqu’a ce que le voyant rouge

clignote.

A Maintenez appuyée la touche <=
tout en raccrochant le combiné.

DESACTIVER LE MODE
“MAINS-LIBRES”

Décrochez votre combiné.

[} Raccrochez votre combiné a la fin
de la conversation.




CREER ET

UTILISER VOTRE
REPERTOIRE

Sillage vous permet de créer un répertoire-carnet d'adresses contenant 200
fiches téléphoniques ou télématiques en moyenne, en les organisant en
rubriques. Chaque rubrique est identifiée par un nom que vous devez saisir,
puis classer par ordre alphabétique. Vous pouvez créer 30 rubriques.

A l'intérieur d'une rubrique, Sillage classe vos fiches par ordre alphabétique,
en prenant en compte les 6 premiers caracteres.

Dans une fiche, vous pouvez mémoriser un nom, un numéro, des notes. S'il
s'agit d'une fiche télématique, vous pouvez en plus mémoriser un code
d'acces au service.

Sillage garde en mémoire le dernier numeéro que vous avez composé ou Vos
actions pour acceder a la derniere page Minitel consultée. Vous pouvez
mémoriser le dernier numéro composé ou l'accés a la page d'un service
Minitel dans une fiche de votre répertoire.

Vous pouvez appeler, consulter, modifier ou encore transférer votre ligne sur
une fiche de votre répertoire.

Votre répertoire contient déja 2 rubriques : Domicile et Télécom. Cette
derniere contient 4 fiches par défaut vous permettant de joindre votre
Agence France Télécom (par téléphone ou par Minitel), I'Annuaire
Electronique, FAnnuaire Electronique en Vitesse Rapide (0,12 : codt fixe a la
connexion au service puis 0,37 par minute, tarif T.T.C. en France
métropolitaine) et le Service apres-vente.



CREER UNE RUBRIQUE

n Appuyez sur la touche :

Sélectionnez NOUVELLE avec .

Appuyez sur la touche :

B Validez Modifier les

caractéristiques avec :

Effacez “NOUVELLE” avec et
saisissez le nouveau nom.

@ Pour interdire 'accés a la rubrique
quand le poste est verrouille,

sélectionnez OUI avec dans
Confidentiel.

@ Pour différencier vos appels grace a
des sonneries, sélectionnez un

nUME&ro avec dans sonnerie
numero.

Choisissez 0 si vous ne voulez pas
de sonnerie spécifique lorsque les
personnes de cette rubrique vous
appellent.

I3 Validez avec




SUPPRIMER UNE RUBRIQUE

Appuyez sur la touche :
H sélectionnez la rubrique avec .

El Appuyez sur la touche .

B3 sélectionnez Supprimer la

rubrique avec .
5 Appuyez sur la touche :

E Sélectionnez Confirmer, s’il y a des
fiches dans la rubrique.

Appuyez sur la touche .




CREER UNE FICHE

n Appuyez sur la touche :

H Sélectionnez une rubrique avec

E Appuyez sur la touche :

I3 Vous étes dans Créer une fiche,
validez avec la touche :

@ Rubrique : choisissez la rubrique
souhaitée avec .

@ Usage : choisissez Minitel si le
numéro est celui d’'un service
télématique. Renseignez ensuite le
champ code.

Validez avec la touche i

Reprenez de [E] a J& pour créer
d’autres fiches a la suite.
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CONSULTER, MODIFIER UNE
FICHE

| Appuyez sur la touche .

H sélectionnez la rubrique dans la-

quelle se trouve la fiche avec .

Sélectionnez la fiche désirée avec

.
I} Appuyez sur la touche .

E Sélectionnez Consulter/Modifier

avec .
6| Appuyez sur la touche :

Consultez, modifiez le contenu de
la fiche en utilisant @ les claviers
téléphonique et Minitel.

EJ Appuyez sur la touche :

@ Pour consulter et modifier une
fiche plus rapidement, saisissez di-
rectement le nom de votre corres-
pondant au clavier. Reprenez a
partir de la séquence Y.




SUPPRIMER UNE FICHE

Appuyez sur la touche :
E Sélectionnez la rubrique avec .

ﬂ Sélectionnez la fiche a supprimer

avec .
4 | Appuyez sur la touche :

E sclectionnez Supprimer avec .
E Appuyez sur la touche :

Confirmez avec la touche .

@ Pour supprimer une fiche plus
rapidement, saisissez directement
le nom de votre correspondant au
clavier. Reprenez a partir de la
séquence [}




MEMORISER LE DERNIER
NUMERO COMPOSE

Sillage garde en mémoire le dernier numéro que vous avez composé.
Pendant ou aprés une communication, vous pouvez mémoriser ce numéro
dans une fiche de votre répertoire.

Trois possibilités vous sont offertes :

@ EN UTILISANT LE MENU OPTIONS

Validez OPTIONS avec :

@ Utilisez la touche @ pour sélec-
tionner ce menu si nécessaire.

Sélectionnez Créer la fiche du
NUMEro composé avec .

Appuyez sur la touche :

K] Complétez la fiche en utilisant @
les claviers téléphonique et
Minitel.

B validez avec .




@ EN SELECTIONNANT UNE RUBRIQUE
DU REPERTOIRE

Appuyez sur la touche .

E Sélectionnez une rubrique avec

«».

Appuyez sur la touche :

K} validez Créer la fiche du numéro

composé avec :

@ Utilisez la touche pour sélec-

tionner ce menu si nécessaire.

B Complétez Ia fiche en utilisant @
les claviers téléphonique et Minitel.

ﬂ Validez avec .




@® EN REMPLACEMENT D’UNE FICHE
DU REPERTOIRE

Appuyez sur la touche :

Sélectionnez la rubrique dans la-
quelle se trouve la fiche avec :

Sélectionnez la fiche désirée avec

Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Créer la fiche du
nuUMEéro composeé avec , utili-
sez la touche ‘ si nécassaire.

Sélectionnez Confirmer avec ‘ ,
puis :

4 Complétez la fiche en utilisant @ :
les claviers téléphonique et
Minitel.

Validez avec )




APPELER UN
| CORRESPONDANT

DE VOTRE
REPERTOIRE

Vous pouvez appeler un correspondant de votre répertoire, soit en tapant
son nom au clavier, soit en consultant votre répertoire.

EN TAPANT LE NOM

Saisissez directement le nom de
votre correspondant au clavier.

3 Appuyez 2 fois sur la touche .

EN CONSULTANT
LE REPERTOIRE

Appuyez sur la touche .
EJ Sélectionnez la rubrique avec .

@ VOTRE CORRESPONDANT EST SUR
LA PREMIERE PAGE

Tapez le numéro d’appel direct
D@ @®® ®ou®.




@ VOTRE CORRESPONDANT EST SUR
UNE AUTRE PAGE

] Descendez dans la liste des fiches

avec .
ou

Placez-vous sur la premiere fiche
de la rubrique puis parcourez les

pages avec .

K] Tapez le numéro d’appel direct

DO@OD®B®®ou®.



DEPOT DE
MEMOS ECRITS

Sillage vous offre la possibilité de déposer 4 messages écrits. Dans chaque
mémo Vous pouvez saisir un hom, un numéro ainsi que des notes. Lorsque la
mémoire d’enregistrement est pleine, un message d’alerte apparait a I'écran.

Dés qu’'un mémo a été dépose, Sillage vous le rappelle par le clignotement du
témoin lumineux associé a la touche et par licone D><] qui s’affiche a
Iécran. Des que 4 mémos sont deposes I icone ><] clignote a I écran pour si-
gnaler la saturation de la mémoire.

Lors de la premiéere consultation, Sillage affiche a I'écran :
- le symbole 7 indiquant un mémo,
- le premier mémo 1/n (1/4 max),
- le symbole @ distinguant les nouveaux mémos des anciens,
- la date et I'heure du dépét,
- le nom de votre correspondant.

De plus I'écran vous invite a choisir entre :
- appeler votre correspondant,
- consulter le mémo,
- supprimer le mémo,
- créer une fiche,
- retourner a la liste des mémos.

Apres consultation, les mémos sont sauvegardés automatiquement. Il est donc
conseillé de les effacer régulierement pour ne pas saturer la mémoire.




SAISIR UN MEMO

Appuyez sur la touche @ , utilisez
la touche @ si nécessaire pour
sélectionner le menu OPTIONS.

Sélectionnez Saisir un mémo avec
et validez avec la touche .

Ecrivez votre nom, votre numéro et
votre message en utilisant , les
claviers téléphonique et Minitel.

En cas d’erreur, vous pouvez effacer
les caractéres avec N OU avec
les touches Correction ou
Annulation du Minitel.

Validez avec la touche .

26



F
CONSULTER TOUS LES
MEMOS DE LA LISTE

@ VOUS AVEZ SAISI DE
NOUVEAUX MEMOS

Appuyez sur la touche (&) .
Messages | Appuyez sur la touche .

Pour consulter le mémo suivant ou
précédent, appuyez sur la touche
, puis passez au mémo désiré

avec .

I} Validez Consulter avec la touche




@ LES MEMOS SAISIS DANS
SILLAGE ONT DEJA ETE
CONSULTES

n Appuyez sur la touche .
K} Appuyez sur la touche .

Appuyez sur la touche .
B} Appuyez sur la touche .

Pour consulter le mémo suivant ou
précédent, appuyez sur , puis
sur et enfin validez Consulter
avec la touche :




EN COURS DE
CONSULTATION

@ Pour appeler a partir du mémo,

appuyez sur , Sélectionnez
Appeler avec puis appuyez
sur

@ Pour supprimer le mémo en cours,
appuyez sur , Sélectionnez

Supprimer avec " puis appuyez
sur.

@ Pour créer une fiche dans le réper-
toire, appuyez sur , Sélection-
nez Créer une fiche avec

puis appuyez sur

- Complétez les champs, si
nécessaire, en utilisant @ :
les claviers téléphonique et
Minitel.

- Appuyez sur la touche .

@ Pour consulter la liste des mémos,
appuyez sur @ sélectionnez
Retourner a la liste avec

puis appuyez sur
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CONSULTER UN MEMO

Lorsque la liste des mémos est
affichée.

Sélectionnez le mémo avec .

Appuyez sur la touche :
Appuyez sur la touche :

SUPPRIMER TOUS LES
MEMOS DE LA LISTE

Lorsque la liste des mémos est
affichée.

Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Effacer tous le

mémos avec . |
Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Confirmer avec .

Appuyez sur la touche :




POURSUIVRE LA
CONVERSATION

SUR UN AUTRE
POSTE

En cours de communication, vous pouvez a tout moment interrompre votre
conversation et la poursuivre sur un autre poste raccordé sur la méme ligne

téléphonique.

Prévenez votre correspondant qu'’il
ne vous entendra plus, le temps
pour vous de décrocher l'autre

poste.

Ed Sélectionnez OPTIONS avec ,

utilisez la touche si nécessaire.

K] Sélectionnez Maintien d’appel

avec puis validez avec .

§ Raccrochez votre combiné si vous
n’étes pas en Mains-Libres.

@ \Vous avez changé d’avis : pour an-
nuler votre opération, décrochez le
combiné ou appuyez sur la touche

S










FRANCE TELECOM met sept services a votre disposition.

LA PRESENTATION DU NUMERO : pour connaitre le numéro de téléphone
de la personne en train de vous appeler.

TOP MESSAGE : pour répondre a tous vos appels, que vous soyez absent
ou occupé, TOP MESSAGE accueille vos correspondants et vous prévient
des messages déposés.

LE SIGNAL D'APPEL : pour étre prévenu de l'arrivée d'un nouvel appel
alors que vous étes déja en communication, prendre cet appel et pouvoir
passer d'un correspondant a l'autre.

LE TRANSFERT D'APPEL : pour faire suivre vos appels vers le numéro de
votre choix. Ainsi vos correspondants composent votre numeéro de téléphone
habituel et leurs appels vous parviennent.

LA CONVERSATION A TROIS : pour converser avec deux correspondants
alternativement ou en méme temps sur votre ligne.

LE RAPPEL DU DERNIER APPELANT : pour rappeler, sans avoir a
composer de numéro de téléphone, le dernier correspondant qui vient de
raccrocher avant que vous n'ayez pu prendre son appel.

L'ACCES SELECTIF MODULABLE : pour protéger l'usage de votre ligne
téléphonique.

Votre Sillage 1000 vous permet d'utiliser ces services de maniére tres

confortable. Il vous suffit de lui déclarer les services auxquels vous étes
abonné.

CES SERVICES SONT ACCESSIBLES PAR ABONNEMENT. POUR EN BENEFICIER :
ADRESSEZ-VOUS A VOTRE AGENCE FRANCE TELECOM.




Ce service vous permet de voir affiché sur votre Sillage le numéro de la
ligne a partir de laquelle votre correspondant vous appelle. Les numéros de
vos correspondants auxquels vous n'avez pas répondu a partir de Sillage
sont mémorisés dans un "journal des appelants".

RECEVOIR UN APPEL

Si vous étes abonné au service
"Présentation du numéro" :

- soit votre correspondant ne figu-  Le n° de téléphone

re pas dans votre répertoire, s‘affiche.
- Soit votre correspondant figure Le nom du corres-
dans votre répertoire, pondant s’affiche.

- soit votre correspondant ne sou-  Identité protégée
haite pas communiquer son s'affiche.
numéro de téléphone,

- soit le numéro de votre corres- Numéro non regu
pondant n'est pas connu du s’affiche.
central teléphonique (appel de
I'étranger, par exemple).




UTILISER LE JOURNAL
DES APPELANTS

Durant votre absence, Sillage dresse la liste des 60 derniers correspondants
qui ont tenté de vous joindre.

Seuls les appels restés sans réponse par Sillage entrent dans le journal. Les
appels pris par un autre poste de l'installation entrent également dans le jour-
nal.

Le clignotement du témoin lumineux associé a la touche vous informe
qu'un correspondant a tenté de vous joindre. Son appel est enregistré dans le
journal ou un mémo est déposé dans Sillage.

Lors de la consultation de votre journal, Sillage affiche a I'écran :
- Le symbole @ distinguant les derniers appels regus.

- La liste des appelants avec pour chacun : la date et I'neure de I'appel, ses
coordonnées et un compteur indiquant le nombre d'appels de ce corres-
pondant.

- Le symbole pour les appels provenant d'une messagerie.
La consultation du message déposé dans cette messagerie se fait en com-
posant le numéro de téléphone qui est communiqué a Sillage en votre
absence.

Si le numéro de I'appelant figure dans une fiche du répertoire, celui-ci est remplacé
pdr son nom.




CONSULTER LE JOURNAL DES
APPELANTS

Le témoin lumineux de la touche clignote, Sillage a enregistré des
appels pour le journal et éventuellement des mémos ont été déposés :

NOUVEAUX APPELS DANS LE
JOURNAL ET PAS DE MEMO

. Appuyez sur la touche : Le journal est
affichée.

Messages

| Lorsque le journal est affiché,
apparaissent sur chaque ligne :

- la date d'appel,
- I'neure d'appel,

- les coordonnées de l'appelant,
sauf si l'appel a été émis en mo-
de secret ou si le numéro est
non regu,

- le symbole @ distinguant les
derniers appels regus,

- le symbole pour les
appels provenant d'une

messagerie,

- un compteur d'appels multiples
d'un méme correspondant.




NOUVEAUX MEMOS
ET NOUVEAUX APPELS DANS LE
JOURNAL

| Appuyez sur la touche :
| Sélectionnez journal avec .

APPELER A PARTIR DU
JOURNAL

Lorsque le journal est affiché.

Sélectionnez un correspondant

avec .
Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Rappel du corres-

pondant avec .
Appuyez sur la touche :

La liste des mes-
sages est affichée.

Le journal est
affiché.

Le témoin s’allume.
Sillage émet le
numeéro contenu
dans le journal.



CREER UNE FICHE A PARTIR DU

JOURNAL

Lorsque le journal est affiché.

Sélectionnez un correspondant

avec .
| Appuyez sur la touche .

Sélectionnez Création d'une fiche

 avec .
| Appuyez sur la touche .

| Renseignez les champs incomplets

en utilisant , les claviers télé-
phonique et Minitel, puis validez

avec .

Nom : 20 caracteres

> Notes : 40 caracteres

Rubrique : sélectionnez une ru-
brique pour cette fiche

Vous entrez dans
votre répertoire.

Une nouvelle fiche
est créée dans le
répertoire.




EFFACER UN APPELANT

Lorsque le journal est affiché.

Sélectionnez un correspondant

avec .
Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Effacement avec

.

Appuyez sur la touche : L{eifp;elarg n’a;;pa-
rait plus dans le

journal.




EFFACER LE JOURNAL

Lorsque le journal est affiche.

| Appuyez sur la touche .

»2 Appuyez sur Tout effacer ou
Retour au journal avec la touche

_ Si le journal n’est
Validez avec la touche . pas vide, une
confirmation est
demandée.




Top Message est le service répondeur-enregistreur de France Télécom.
Il accueille vos correspondants lorsque vous étes absent ou occupé.
Sillage facilite 'accés a Top Message et vous prévient d'un message en
instance par le journal des appelants et le voyant messages. |

) Créer une fiche TOP MESSAGE

Effectuez les séquences ‘
de CREER UNE FICHE page 17 en
enregistrant le nom Top Message
et le numéro 0836751010.

) Consulter les notifications de
TOP MESSAGE

Pour consulter les naotifications de
Top Message, effectuez les
séquences de CONSULTER LE
JOURNAL DES APPELANTS
page 37.

@ Appeler TOP MESSAGE

Pour appeler Top Message et
prendre connaissance de vos
messages, effectuez les
séquences 1
APPELER A PARTIR DU JOURNAL
page 39.




Ce service vous permet d'étre prévenu d'un nouvel appel alors que vous étes
en communication, de prendre cet appel, de passer d'un correspondant a
I'autre.

DECLARER LE SIGNAL

D’APPEL

Appuyez sur la touche :

Vous entrez dans

le menu OPTIONS.
N s
@©@ Sélectionnez PARAMETRES avec
@ 3 appuis sur :
Sélectionnez Déclarer les
Services FT utilisés avec :
| Appuyez sur la touche : Les services FT
sont présentés.

éplacez-vous dans la page avec
@ et remplacez NON par OUI
avec pour ce service.

Appuyez sur la touche : Vos modifications
sont enregistrées.




UTILISER LE SIGNAL D’APPEL

Prévenez votre correspondant de
l'arrivée d'un autre appel.

Appuyez sur la touche ‘ pour
prendre cet appel. g

: : Passer d'un correspondant a un
Signal d’Appel .
autre (va-et-vient)

Sélectionnez Va-et-vient avec
pour passer d'un correspondant a

l'autre.

Libérer un des deux
correspondants.

) Sélectionnez Libérer avec et Vous passez alors
validez avec pour quitter le en communication
correspondant avec lequel vous avec l'autre corres-

R . pondant et vous
étes en communication. libérez votre ligne

pour la réception
d’un autre signal
d’appel.




DESACTIVER LE SIGNAL
' D’APPEL

Vous pouvez souhaiter, lors d'un appel, ne pas étre dérangé par le Signal
d'Appel. Pour l'inhiber, sur I'écran d'accueil du terminal au repos :

Appuyez sur la touche : /VOUS entg;z dgns
e menu OPTIONS.

Sélectionnez Désactiver le Signal

d'Appel avec :

Appuyez sur la touche : Licone ~=
s’affiche a I'écran
indiguant que le
Signal d’Appel est
désactive.

Pour activer de nouveau le Signal Licone =\
d'Appel, sélectionnez Réactiver le  disparalt, le Signal
Signal d’Appel lors de la séquence  97APpel est active.




Ce service vous permet de faire suivre vos appels vers un numéro de votre
choix. Ainsi vos correspondants composent votre numéro de téléphone
habituel et leurs appels vous parviennent au numéro que vous avez choisi.

DECLARER LE TRANSFERT
D’APPEL

. Appuyez sur la touche )

Vous entrez dans

le menu OPTIONS.
Sélectionnez PARAMETRES avec
3 appuis sur :
Sélectionnez Déclarer les Services
FT utilisés avec )
Appuyez sur la touche . Les Services FT
sont présentes.

Déplacez-vous dans la page avec
et remplacez NON par OUI

avec pour ce service.

Appuyez sur la touche : Vos modifications
sont enregistrées.




PROGRAMMER VOS
DESTINATAIRES PERMANENTS

Vous pouvez programmer jusqu'a 3 destinataires permanents de vos

appels :

Appuyez sur la touche :

Sélectionnez REGLAGE avec 2

appuis sur .

Sélectionnez Correspondants per-
manents du Transfert d’Appel

avec .
Appuyez sur la touche :

Renseignez les champs en utilisant
, les claviers téléphonique et
Minitel.

Si vous avez entré un nom de votre
répertoire, le numéro s'inscrit auto-
matiquement si vous sélectionnez

Tél. avec .
Validez avec )

Le numeéro
s’affiche a I'écran.

Votre programma-
tion est enregis-
trée.

Sillage accepte dans le champ Tél. les caractéres : P pour la pause (2s), T pour

I'attente de tonalité ainsi que les espaces entre les numeros.




ACTIVER LE TRANSFERT D’APPEL

il Appuyez sur la touche @ :

&)

Sélectionnez avec soit :
Transfert d’Appel

Un des trois correspondants per-
manents.

» Le champ Nom : saisissez un nom,
puis un numéro de téléphone en
utilisant la touche , les cla-
viers téléphonique et Minitel.

Si vous avez entré un nom de votre  Le numéro s’af-
répertoire, le numéro s'inscrit auto-  fiche a I'écran.

matiqguement quand vous

sélectionnez Tél. avec . Le témoin
lumineux de la

touche est allumé.
Validez avec : Licone *.s'affiche

indiquant que le

transfert est active.

DESACTIVER LE TRANSFERT
D’APPEL

Appuyez sur la touche @ :

2 Appuyez sur la touche .

Activez ou désactivez le Transfert d’Appel uniquement quand Sillage n’est pas en
communication. :




Ce service vous permet de converser avec deux correspondants en méme
temps sur votre ligne. |

DECLARER LA
CONVERSATION A TROIS

Appuyez sur la touche : I\/ous entgs_ralleénljs
e menu .

»1| Sélectionnez PARAMETRES avec

3 appuis sur :

Sélectionnez Déclarer les Services

FT utilisés avec .

I Appuyez sur la touche : Les Services FT
sont présentés.

53 Déplacez-vous dans la page avec
et remplacez NON par OUI

avec pour ce service.

5 Appuyez sur la touche : Vos modifications
sont enregistrées.




APPELER UN DEUXIEME
CORRESPONDANT

En composant le numéro
Sélectionnez Conv. a 3.

Appuyez sur la touche :

Composez le numéro de votre cor-
respondant ou entrez son nom.

A partir du répertoire

1| Appuyez sur la touche .

Sélectionnez une rubrique avec

Répertoire

Sélectionnez la fiche du correspon-

dant a appeler avec :
Appuyez sur la touche :

Les coordonnées
des deux corres-
pondants s’affi-
chent a I'écran.

Vous entrez dans
votre répertoire.

Votre Sillage com-
pose automatique-
ment le numéro
inscrit sur I'écran.



PARLER A TROIS

Pour passer successivement
d’un correspondant a I'autre
(va-et-vient)

Appuyez sur la touche :

Pour terminer la communication
avec le correspondant en cours

Sélectionnez Libérer avec .

Appuyez sur la touche :

» Pour parler simultanément avec
les deux correspondants

1 Appuyez sur la touche :

Sélectionnez Va-et-vient avec .

Sélectionnez Parler a 3 avec .

L es coordonnées
des deux corres-
pondants s’affi-
chent a I'écran.

Les coordonnées
des deux corres-
pondants s’affi-
chent a I'écran.




Ce service vous permet de rappeler la derniére personne qui a cherché a vous
joindre. Votre Sillage vous prévient pendant 15 minutes apres la réception de
I'appel.

DECLARER LE RAPPEL
DU DERNIER APPELANT

.| Appuyez sur la touche . IVous entga; _ﬁ%nrjs
e menu .

Il Sélectionnez PARAMETRES avec

3 appuis sur :

Ikl Sélectionnez Déclarer les Services

FT utilisés avec .

% Appuyez sur la touche : Les Services FT
sont présentés.

3 Déplacez-vous dans la page avec

et remplacez NON par OUI
avec @ pour ce service.

3| Appuyez sur la touche . Vos modifications
sont enregistrées.




RAPPELER
LE DERNIER APPELANT

Appuyez sur la touche : Votre ?illage t
rappelle automati-

quement le numeéro
recu.

@ EFFACER LE DERNIER APPEL RECU

Sélectionnez Effacer avec .

Appuyez sur la touche : Vous revenez a
I'écran d’accueil.

Si vous étes abonné au service Présentation du numéro, le numéro de l'appelant
{ou son nom si la fiche répertoire existe) est indiqué pendant 15 mn.




Ce service vous permet, par abonnement, de gérer l'usage qui est fait de
votre ligne téléphonique en choisissant, quand vous le désirez, depuis votre
Sillage le niveau de restriction le plus adapté a la situation. Lors de votre
abonnement a ce service, il vous sera remis un code confidentiel que vous
pourrez modifier en un code personnel a quatre chiffres.

DECLARER LACCES
SELECTIF MODULABLE

Appuyez sur la touche : Vous entrez dans
le menu OPTIONS.

Sélectionnez PARAMETRES avec

3 appuis sur :

Sélectionnez Déclarer les Services

FT utilisés avec .

"l Appuyez sur la touche . Les Services FT
| sont présentés.
1 Déplacez-vous dans la page avec
et remplacez NON par OUI
avec @ pour ce service.
3l Appuyez sur la touche : Vos modifications

sont enregistrées.




MODIFIER LE NIVEAU DE
RESTRICTION

Vous entrez dans
Appuyez sur la touche . le menu OPTIONS.
| Sélectionnez VERROU avec .

| Sélectionnez Acces sélectif

modulable avec .
Appuyez sur la touche :

. Entrez votre code confidentiel. Ce code vous est
| communiqué par
L . . votre Agence Fi
Sélectionnez le niveau de restric- e 1gencs Farnce
- Télécom suite a
tion avec - votre abonnement &
l'acces Selectel
| Sélectionnez Activer avec . Moduiable.

Appuyez sur la touche :




MODIFIER LE CODE
CONFIDENTIEL

Ll Décrochez le combiné.

[P Composez, a l'aide du clavier, la Si la commande
séquence suivante : est acceptée, vous
*03* (ancien code) * (nouveau entendez une
code)* (nouveau code ) #. tonalite continue.

: Si la commande

Raccrochez le combiné ou est refusée, vous

recommencez la séquence. entendez une suite
de tonalites.

Pour votre sécurité a chaque demande de code, si celui-ci est erroné aprés 3 tenta-
tives, les changements deviennent impossibles et votre ligne téléphonique reste sur
I'option de restriction antérieure. Dans ce cas, contactez votre Agence France
Télécom. |




Votre correspondant peut étre abonné au service "Présentation du numéro”.
Si vous ne souhaitez pas que votre numéro lui soit communiquée, vous
disposez d'une commande "Secret appel par appel" qui vous assure que
votre numéro ne sera pas transmis. Avant de numéroter ou d'appeler

un numéro de votre répertoire vous pouvez demander le secret.

DECLARER LE SECRET
APPEL PAR APPEL

Appuyez sur la touche : /VOUS ent(r)e; 'ﬁ?)nrjs
e menu .

J Sélectionnez PARAMETRES avec

3 appuis sur :

Sélectionnez Déclarer les Services

FT utilisés avec :

Appuyez sur la touche : Les Services FT
sont présentés.

' Déplacez-vous dans la page avec
et remplacez NON par OUI

avec pour ce service.

A | h Vos modifications
| Appuyez sur la touche : sont enregistrées.




DEMANDER LE SECRET
POUR LE PROCHAIN APPEL

| Appuyez sur la touche : Vous entrez dans
le menu OPTIONS.
| Sélectionnez Demander Secret
appel par appel avec .
Appuyez sur la touche . Le secret appel par
appel est active.

L'icone N est affi-
chée sur I'écran
Appelez votre correspondant. d’accueil.

Lors de I'activation du rappel du dernier numéro composé (&), si le numéro était
précédé du secret d’appel, ce dernier sera présent lors de la réémission du numéro
(orésence du symbole & ).




DEMANDER LE SECRET
APRES LA PRISE DE LIGNE

Au décrochage du combiné ou en
prise de ligne sans décrocher,
pour demander le secret d'appel.

Composez, au clavier, le code
3651 puis composez le numeéro de
votre correspondant.

DEMANDER LE SECRET
POUR UNE SECONDE
COMMUNICATION

Vous étes en communication avec
un premier correspondant et vous
souhaitez joindre une seconde per-
sonne sans transmettre votre nu-
méro de téléphone.

@ A l'aide de la touche ®

Bl Appuyez sur la touche ®.

E Composez, au clavier, le code
3651 puis composez le numéro de
votre correspondant.




Si les paramétres permettant d'activer les services ont changé, votre agence
France Télécom vous communiquera les nouvelles valeurs a entrer dans
Sillage :

Appuyez sur la touche : Vous entrez dans
le menu OPTIONS.

Sélectionnez PARAMETRES avec
3 appuis sur :

= Sélectionnez Paramétrage des La liste des para-
codes de Services avec (@* et métres associés
appuyez sur la touche ‘ aux Services FT

PPLY @ est affichée.

Sélectionnez les champs dont les
parametres ont changé avec :
Modifiez les parametres qui ont
évolué avec les touches des cla-
viers téléphonique et minitel.
Appuyez sur la touche : Votre programma-

tion est validée.

Les paramétres des codes de services sont généralement a modifier en cas de
raccordement de Sillage sur un réseau privé. Adressez-vous dans ce cas a votre
installateur.




UTILISER
LE MINITEL

=
=
e e s emmoon:
CREER UNE FICHE DANS LE REPERTOIRE

A PARTIR DE LANNUAIRE
TRANSFERER LE POSTE VERS UN NUMERO

PASSER DU TELEPHONE AU SERVICE MINITEL

MEMORISER LACCES AUTOMATIQUE
A UNE PAGE MINITEL |




LE MINITEL
DE SILLAGE

La fonction MINITEL intégrée a Sillage permet la connexion au réseau
Télétel afin d'exploiter, en mode VIDEOTEX, les services Minitel.

Votre Sillage vous donne en plus la possibilité d'accéder par le 3623 aux ser-
vices a vitesse rapide.

Vous appelez un service Minitel a l'aide du clavier ou de votre répertoire. Si la
fiche téléphonique de votre répertoire est complete, le champ USAGE posi-
tionné sur MINITEL et le champ CODE renseigné, Sillage établit automati-
quement la connexion.

Vous pouvez mémoriser dans votre répertoire une fiche, contenant l'acces
automatique a une page Minitel que vous consultez régulierement.

Vous &tes en communication avec un service. Lorsque la page télématique
est affichée, vous pouvez appuyer sur la touche i POUr consulter ou
modifier les données internes a votre poste ; Sillage ne perd pas votre

page télématique.

La page télématique de votre derniére connexion avec un service est sauve-

gardée en mémoire. Vous pouvez la rappeler a tout instant en appuyant sur la
touche =~ O

Page Minitel

L'appui sur la touche VERQ vous permet d'éteindre I'écran en effagant le

contenu de la page Minitel et le dernier numéro compose, que Sillage a mé-
morisé lors de votre dernier appel.




UTILISER LE CLAVIER
TELEMATIQUE

Votre clavier télématique se compose essentiellement de deux parties : le
clavier alphabétique et les touches de navigation. |l vous permet :

- Lors d'une communication télématique, de suivre les instructions d'un
service et d'en exploiter les possibilités.

- D'exploiter les fonctionnalités de Sillage hors ou durant une commu-
nication téléphonique.

PARTICULARITES DU CLAVIER

% Appuyez sur la touche M@ pour passer alternativement des lettres

aj./Min.

majuscules aux lettres minuscules.

% Appuyez simultanément sur la touche po@onet sur une touche :
- de la premiére rangée pour les caractéres de ponctuation
- de la deuxiéme rangée pour les caractéres spéciaux et la touche

Répétition (en Minitel uniguement) :

@e ®: @ B+ @- B% @7

Répétition

- de la troisieme rangée pour les lettres accentuées.

* Utilisez la touche 5= pour afficher les rangées 0 ou 1 lorsque, hors

Retour

communication, la page télématique est rappelée a I'écran.




APPELER

UN SERVICE
'MINITEL

Composez le numéro d'appel du
service et appuyez sur _ ~—

Connex./Fin Connex./Fin ~

Ou

Kl Entrez le nom du service Minitel
inscrit dans votre répertoire.

EJ Appuyez 2 fois sur :

E] Utilisez les claviers alphabétique et
numérique et les touches de navi-
gation pour I'exploitation des ser-
vices.

I Appuyez 2 fois sur la touche
CO{%H“ pour r.accrocher (ou sur
veille pour éteindre I'écran).




PRENDRE UN
SIGNAL D’APPEL

Pour étre prévenu de l'arrivée d'un appel alors que vous étes en communica-
tion, le Signal d'Appel doit étre activé ; consultez le chapitre
DECLARER LE SIGNAL D’APPEL (voir page 43).

En cours de communication télématique, un signal sonore et un message a
I'écran vous avertissent de I'arrivée d'un nouvel appel.

Appuyez sur la touche pour

: Vous étes en com-
Signal d’appel . e

prendre cet appel. munication.

Attention, la communication avec votre service sera libérée si vous prenez
I'appel.




NUMEROTER
A PARTIR DE

L ANNUAIRE
ELECTRONIQUE

Vous pouvez consulter I'Annuaire Electronique de France Télécom et appe-
ler directement votre correspondant :

El Saisissez le nom Annuaire. Il estinscritdans
volre reperto:re a Ia,*_
;-_,rubrlque Telecom

] Appuyez 2 fois sur la touche :

[EJ Recherchez le numéro de votre Le numéro de votre
correspondant en suivant les ins- ,,COffeSpondanf est .
tructions du service. . affiche. |

I Libérez la communication avecla  La page reste aff1~ -
touche = — chée.

Connex./Fin

[ Sélectionnez votre correspondant

N avec
= &2
E Validez avec la touche :

Sélectionnez Appeler avec la

| touche .
E E]} Validez avec la touche :




CREER UNE FICHE
DANS LE REPER-

TOIRE A PARTIR
DE UANNUAIRE

Vous pouvez consulter ['Annuaire Electronique de France Télécom et créer
directement la fiche de votre correspondant dans votre répertoire :

Effectuez les séquences a ﬂ
de NUMEROTER A PARTIR DE
LANNUAIRE ELECTRONIQUE.

Sélectionnez Créer une fiche avec

@3-

E] Validez avec la touche . e
Vous entrezdans
votre répertoire.

[E] Renseignez les champs en utilisant o
, . _ Une nouvelle fiche
@., les claVIer.s telephonique et est créée. ‘
Initel, puis validez avec @ :

il Pour créer d'autres fiches, sélec-

i O is re-
O tionnez la touche pagermintel PUIS 1€

Page Minitel faites les séquences a partir de [H .




TRANSFERER
LE POSTE VERS

UN NUMERO
DE LANNUAIRE

Vous pouvez consulter I'Annuaire Electronique de France Télécom et faire
suivre vos appels vers le numéro de votre choix.

@® POUR ACTIVER LE TRANSFERT
D’APPEL

Effectuez les séquences ] 2 [§
de NUMEROTER A PARTIR DE
LANNUAIRE ELECTRONIQUE.

Sélectionnez Transférer vos
appels avec .

E} Validez avec la touche : Le témoin Iumlneux
;‘_-}_;de la touche est

ff‘al/ume Licone =
'8 affrche mdlquant

. que Ie transfert est
@® POUR DESACTIVER LE V“actfve -

@ TRANSFERT D’APPEL

Transfert d’appel Bl Appuyez sur la touche @ .

[} Désactivez le transfert avec :




PASSER
DU TELEPHONE

AU SERVICE
MINITEL

Vous étes en communication avec un correspondant et désirez consulter un
service Minitel.

@ POUR INTRODUIRE UNE
COMMUNICATION TELEMATIQUE

B S¢lectionnez Conversation a 3

avec la touche X

2] Composez le numéro d'appel du Les coordonnées
service ou, s'il fait partie du réper- d:;’ ;Wesﬁonda”t
. : et du service
toire, entrez son nom et validez . o

‘s affichent
avec la touche .

EJ Appuyez surla touche &2 si
. ] Connex./Fin
nécessaire.

@ Si le numéro ne passe pas, reve-
nez au correspondant initial en sé-

lectionnant Libérer avec .

I3 Utilisez les claviers alphabétique et
numérique et les touches de navi-
gation pour exploiter votre service.

;‘:‘Slllage presente la

:gde "votre' service.




® POURTERMINER LA
COMMUNICATION TELEMATIQUE

B Appuyez 2 fois sur la touche Vous retrouvez votre
(S _correspondant initial.

o= En SCEERREURE D N

] Appuyez sur o Vous retrouvez les
Page Minitel . ‘

_,coordonnees de '

votre correspondant‘a

La page telemathue est sauvegardee en memo:re Vous pouvez Ia rappeler a tout ins- .
“ tant en selectlonnant la touche O ou Ieffacer en selectlonnant Ia touche Vq

Pa e Mmtel e » » eifle.



MEMORISER
LACCES

AUTOMATIQUE A
UNE PAGE MINITEL

Pour accélérer la consultation d'un service Minitel, Sillage peut exécuter a

votre place I'ensemble des opérations d'accés a la page désirée dans ce
service.

Vous aurez au préalable a enregistrer ces opérations dans une fiche de votre
répertoire selon la procédure décrite a la page suivante.

Si l'acces a un service est personnel, utilisez la fonction de Confidentialité de
la rubrique a laquelle appartient la fiche (voir page 15 : créer une rubrique).




Pendant ou aprés une communication avec un service Minitel :

Sélectionnez Options avec ,  Vousentrez dans Ie
_menu OPTIONS

utilisez la touche _ O
Page Minitel

si nécessaire.

I Sélectionnez Créer la fiche du nu-
méro composé avec '

E] Appuyez sur la touche .

IJ Renseignez les champs en utilisant
@, les claviers téléphonique et
Minitel, puis validez avec @ :

I Pour retourner a la Page Minitel,

O
appuyez sur la touche Page Minitel




UTILISER
LA CARTE A PUCE

Le lecteur de carte a puce de Sillage vous offre la possibilité :

e d'acheter a distance en toute sécurité avec votre carte bancaire
(billets de train, d'avion, de spectacle, commande de livres, ...).

e d'utiliser d'autres cartes a puce pour des applications professionnelles
ou personnelles :

- cartes répertoires,

- cartes privatives pour l'acces a des bases de données,

- cartes de fidélité,

- cartes d'acces sécurisé a une page personnalisée d'un service.




UTILISATION DU LECTEUR
POUR UN ACHAT

Connectez-vous au service Minitel.
El Suivez les instructions de I'écran.

ﬂ Introduire la carte dans le lecteur a
la demande du service en vérifiant
le sens d'introduction (puce sur le
dessus).

@ Sila carte n'est pas utilisable avec
Sillage, le message "carte non re-
connue" s'affiche a I'écran.




VERROUILLER
SILLAGE

En verrouillant Sillage vous interdisez en partie l'usage de votre poste. Si une
tentative de verrouillage échoue, votre CODE PERSONNEL n'est pas connu
de votre poste ou n'existe pas. Dans ce dernier cas, Sillage vous propose de
le saisir directement.

VERROUILLER OU
DEVERROUILLER SILLAGE

n Sélectionnez OPTIONS avec @ ,
utilisez la touche Si nécessaire.

] Sélectionnez VERROU avec .

] Sélectionnez Verrouiller ou
Déverrouiller le poste avec .

] Appuyez sur la touche :

I} Entrez votre code personnel puis
validez avec :




UTILISER SILLAGE EN MODE
VERROUILLE

En mode verrouillé, sont interdites : la consultation des rubriques protégées
du répertoire, I'utilisation du Minitel sauf I'Annuaire Electronique et les fiches
appartenant aux rubriques autorisées, I'émission d'un numéro supérieur

a 4 chiffres sauf les numéros des correspondants autorisés dans votre
répertoire. |

Liste des principales utilisations de Sillage en mode verrouillé :

@ Numérotation limitée a 4 chiffres a
partir du clavier.

@ Consultation de votre répertoire
par . Seules les rubriques dont
l'acces est déclaré NON confiden-
tiel sont accessibles. Vous pouvez
alors :

- Appeler votre correspondant.

- Transférer vos appels vers le
numeéro de ce correspondant.

- Etablir une Conversation a 3
en cours de communication.

@ Saisie du nom d'un correspondant
appartenant a une rubrique autori-
sée de votre répertoire.

@ Utilisation du Minitel. Son fonction-
nement est limité a I'annuaire élec-
tronique et aux rubriques auto-
risées du répertoire.




@ Enregistrement d'un mémo.

@ Désactivation du Signal d'Appel.
@ Consultation de vos mémos.

@ Utilisation du Transfert d'Appel avec
. Vous pouvez :

- Sélectionner un des trois cor -
respondants permanents.

- Entrer le nom d'un correspon-
dant issu d'une rubrique auto-
risée.

- Entrer un numéro.

@ En cours de communication, sélec-

tion de OPTIONS avec .

@ En cours de communication, sélec-
tion de Conversation a 3 avec :
L'appel du second correspondant se
fait avec les mémes contraintes que
pour le premier correspondant.

@ Utilisation du Signal d'Appel lorsque
vous étes en communication.
Appuyez sur la touche pour
prendre l'appel. Vous pouvez exploi-
ter le menu affiché a I'écran.




ENTRETENIR

VOTRE
'SILLAGE

Pour conserver a votre Sillage son aspect esthétique et son bon fonctionne-
ment, il suffit de respecter les conseils suivants :

Ne mettez jamais I'appareil en
contact avec de l'eau.

N'utilisez jamais de solvants (tri-
chloréthyléene, acétone, etc.) qui
peuvent endommager les surfaces
et effacer les marquages.

Ne vaporisez pas de produit net-
toyant. Nettoyez votre poste avec
un chiffon légérement humide.

Evitez de placer I'appareil dans un
endroit qui pourrait entrainer sa
chute.




UN PROBLEME ?

VERIFIEZ ...

INCIDENTS

Vous n'entendez pas
la tonalité.

CAUSES

Sillage n'est pas
raccordé.

SOLUTIONS

Vérifiez vos branchements
poste/prises.

Sillage ne sonne plus.
Un correspondant cherche a
vous joindre est affiché.

Vous avez supprimé la
sonnerie.

Consultez le chapitre : Choisir
et régler la sonnerie.

L'afficheur n'indique rien, le
témoin secteur est éteint.

Sillage n'est pas
alimenté.

Vérifiez les branchements du
cordon secteur.




INFORMATIONS A LECRAN
I

ICONES ICONES
' Signal d'Appel
~v- gn h_b’pp =Y Mémos conservés
Inactif INhibe Icone fixe
Sillage verrouillé ® Message non consulté,

appel non consulté

Sonnerie | )
K inhibée 7 Memo
- Transfert d'Appel g Mémoire
° activé . saturée
Icone clignotante
Secret appel par Rappel de
o appel activé C messagerie

TOUCHES

INDICATIONS LUMINEUSES

TOUCHES

Voyant allumé fixe

En communication

O @)

-\©/"'
N

Voyant clignotant

Appel ou Secret
active

Voyant allumé fixe

@ * Transfert d’Appel W, Mémos ou appels
o active : non consultés
Voyant allumé fixe Voyant clignotant
K * Sonnerie
inhibée




SERVICE ASSISTANCE
FRANCE TELECOM

aide aux utilisateurs de produits
et services de France Telecom

Vert]: 800 331122]

‘de 8 ha20 h du lundi au samedi *

* hors jours fériés
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